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OTP Mobil Szolgaltatd K. . .

A SIMPLEPAY KERESKEDOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
KIEGESZITESE ADATFELDOLGOZO! RENDELKEZESEKKEL

Hatalyba lépés: 2018. 05. 25.

Az OTP Mobil Szolgaltato Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (Székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-
32,; Cg.: 01-09-174466; Addszédm: 24386106-2-43; Képviseli: Benyo Péter ligyvezet6 onalldan) mint a
SimplePay szolgaltatas nyujtoja (a tovabbiakban: Simple) az aldbbi adatfeldolgozéi rendelkezésekkel
egésziti ki egyoldali szerz6désmoddositas keretében a SimplePay szolgaltatas Kereskeddk 3ltal
torténd igénybe vételére vonatkozé SimplePay Keresked&i Altaldnos Szerzédési Feltételeit (a
tovébbiakban: SimplePay Keresked6i ASZF) a SimplePay Keresked&i ASZF 7. pont b) alpontja szerinti
jogszabalyvéltozés, azaz az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (az Eurépai Parlament és a
Tanécs (EU) 2016/679. rendelete — a tovébbiakban: GDPR) 2018. majus 25-i alkalmazasba lépése
miatt. A jelen SimplePay Keresked&i ASZF kiegészités a SimplePay Kereskedsi ASZF és a SimplePay
KereskedGi Egyedi Szerzddés elvalaszthatatlan mellékletét és részét képezi.

1. A Keresked6 az altala végzett online termékértékesités és szolgdltatasnyujtas és dijanak
megfizetése tekintetében adatkezel6nek mindGsiil, mig a Simple a SimplePay szolgaltatas
Kereskeddnek torténd nyujtasaval a vevdk tekintetében adatfeldolgozonak mindsiil a Kereskedd
altal a Simple-nek a vasarlassal kapcsolatban atadott személyes adatok tekintetében.

2. A Simple vallalja, hogy a SimplePay szolgaltatasa részeként a GDPR altal kotelezdvé tett
adatfeldolgozoi feladatokat ellatja és az adatfeldolgozéra vonatkozo kételezettségeket teljesiti.

A feldolgozott adatok kore, az érintettek kategéridi, az adatfeldolgozas jellege és célja

3. A Simple mint adatfeldolgoz6 az alabbi adatkategodriak tekintetében végez adatfeldolgozast:

* %
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(¢ simplepay

Végzett adatfeldolgozasi
tevékenység jellege és célja

Erintetti kategoria

Kezelt adat kategéria

név
telefonszam
e-mail cim
SimplePay szolgdltatasban A Kereskedd webdruhdzéban a tranzakcid Gsszege
fizetési tranzakcio SimplePay szolgéltatassal fizetd IP cim
lebonyolitasa vevd tranzakcié datuma és
idépontja

szallitasi cim

szamlazasi cim

név
telefonszam
e-mail cim
SimplePay szolgaltatasban A Keresked& webaruhdzaban a tranzakcio 6sszege
fizetési tranzakcio SimplePay szolgaltatassal fizetd IP cim
authorizacidja vevd tranzakcié datuma és
idépontja

szallitasi cim
szamlazasi cim
név
telefonszam
e-mail cim
tranzakci6 Osszege
IP cim
tranzakcié datuma és
idépontja
szallitasi cim
szamlazasi cim

A Kereskedd webaruhazaban a
SimplePay szolgaltatassal fizetd
vevl

SimplePay szolgaltatasban
fizetési csalas monitorozasa
és megelGzése

A Simple mint adatfeldolgozd altal végzett adatkezelési résztevékenység a fenti személyes
adatok régzitésére, tarolasdra, Authorizécids partnernek tdrténd tovabbitasdra, torlésére terjed
ki.

Az adatfeldolgozas idGtartama

4. Az Adatfeldolgozé a fenti adatfeldolgozasi tevékenységét a Szerz6dés hatalya alatt, a SimplePay
Szerz8dés megsziinéséig végzi.

A Simple mint adatfeldolgozé jogai és kotelezettségei
5. Al-adatfeldolgozé igénybe vétele

Kereskedé a jelen szerz&dés aldirasaval altalanos felhatalmazast ad a Simple-nek al-
adatfeldolgozé igénybe vételére. Amennyiben a Simple al-adatfeldolgozét vesz igénybe ezen
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altaldnos felhatalmazas alapjan, kdteles a Keresked6t egyidejiileg tajékoztatni az igénybe vett al-
adatfeldolgozd személyérél, valamint arrdl is, ha az al-adatfeldolgozéjat lecseréli. A Kereskedd
jogosult az igénybe vett al-adatfeldolgozo ellen kifogdssal élni. Ebben az esetben a Kereskedd az
adott al-adatfeldolgozot nem jogosult igénybe venni. Az igy emelt kifogdsra Felek formai
kritériumokat nem allapitanak meg, azt a Kereskedé a jelen szerzédés kapcsolattartasra
vonatkozo szabalyok figyelembevételével szabadon megteheti.

A Simple a fizetési tranzakciok authorizaldsara és fraud (csalds) monitoringra és fraud (csalas)
megelSzésre az alabbi al-adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

- OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16., cg. 01-10-041585)
- Borgun hf. (Armuli 30, 108 Reykjavik, Iceland, cg. 440686-1259)

A Simple koteles az igénybe vett al-adatfeldolgozdokkal irasbeli, a GDPR rendelkezéseinek
megfelel§ adatfeldolgozdi szerzddést kotni.

A Simple az igénybe vett al-adatfeldolgozéért Ggy felel, mintha az al-adatfeldolgozasi
tevékenységet 6 maga latnd el. Kereskeddvel szemben a Simple felel az al-adatfeldolgozé
jogszabadlysértéséért, szerz6désszegéséért és barmilyen mulasztasdért.

A Simple csak olyan al-adatfeldolgozdt jogosult igénybe venni, amely megfelel a GDPR és a jelen
SimplePay Keresked6i ASZF adatfeldolgozéra vonatkozé rendelkezéseinek, killonés tekintettel,
de nem kizdrélagosan az adatbiztonsagi kovetelményeknek.

6. A Kereskedd mint adatkezel6 utasitasi joga

Simple tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a jelen szerzddés szerinti adatkezelési,
adatfeldolgozasi tevékenységét csak és kizdrolag Keresked§ utasitdsai és a jelen szerzddés
alapjan jogosult végezni. A Simple nem jogosult a feldolgozassal érintett adatokkal 6nalléan,
sajat dontése szerint rendelkezni, nem jogosult azokat a Kereskedd utasitdsa nélkiil tordini,
megvaltoztatni, 6sszekapcsolni, felhasznalni és semmilyen mddon kezelni sem, és nem jogosult
az adatkezelés céljat és eszkdzeit meghatarozni, erre csak a Kereskedd jogosult.

A Simple az 5. pontban meghatdrozott adatokat és csak az ott meghatérozott célra kezelheti.

Amennyiben a Simple ezen kdételezettségét megszegi, a Simple adatkezelGnek minésil és
onalldan felel az érintettekkel szemben.

7. Titoktartasi kbtelezettség
Simple az adatfeldolgozasi tevékenységben résztvevé munkavallaldira, megbizottjaira, teljesitési
segédeire, vezetd tisztségviselGire nézve titoktartasi kotelezettséget véllal az adatfeldolgozasi

tevékenysége kdrében kezelt vevdi személyes adatokra vonatkozdan.

8. Adathiztonsag biztositasa
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Simple kotelezettséget vallal arra, hogy a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az
adatfeldolgozéi tevékenységének teljes terjedelmére kiterjedéen, valamint hogy ezen
intézkedésekkel a lehetd legteljesebb mértékben segiti az Adatkezel6t abban, hogy teljesiteni
tudja a kezelt adatok érintettjei felé fenndlld, az érintettek onrendelkezési jogainak
gyakorlasdhoz kapcsolddo kotelezettségeit.

A Simple az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védeni koteles kilondsen a jogosulatlan vagy
jogsérts hozzaférés, megvéltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossdgra hozatal, elvesztés, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, megvaéltoztatas és sérules, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valds ellen.

A Simple koteles az adatokat a mindenkori legjobb iparagi gyakorlatnak, a GDPR-nak, a hatélyos
magyar jogszabdlyoknak, a jelen szerzGdésnek és a barmely egyéb adatvédelmi, adatbiztonsagi
jogszabalynak megfelel6 adatbiztonsagi szint alkalmazdsaval kezelni.

Barmilyen okbdl torténd adatvesztés esetén a Simple koteles dijmentesen az adatokat
visszaallitani. Amennyiben az adatvesztés kizarolag a Kereskeddnek felrohaté okbdl kovetkezett
be, Ggy Simple az adatok visszadllitdsaért dijat szamithat fel a néla ezzel kapcsolatban felmerilt
igazolt kdltség erejéig.

Simple koteles tovabba Keresked6nek segiteni az adatbiztonsagi kotelezettségek teljesitését és
koteles az ehhez sziikséges, a Simple rendelkezésére allo informaciokat KereskedSvel 5
munkanapon belil irdsban — beleértve az elektronikus levelet is - kdzéIni.

9. Kozrem(ikddés az érintetti jogok gyakorlasaban

Simple a személyes adatok tekintetében kiilon dijazas nélkiil koteles biztositani Keresked6nek a
mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabalyok szerinti érintetti jogok gyakorlasat (példaul
korlatozas, helyesbités, hozziférés, torlés, adathordozhatdsag, stb.), és koteles Kereskedének
megfelel§ szervezési és technikai intézkedésekkel segitséget nydljtani az érintettek jogai
gyakorlasahoz kapcsolddo kérelmek megvalaszoldsaban. Simple a Kereskedd altal kdzolt érintetti
kéréseknek és a Kereskedd ezzel kapcsolatos kérdéseinek, kéréseinek legfeljebb 5 munkanapon
beliil kdteles eleget tenni és késedelem nélkiil koteles egylittmiikddni Kereskeddvel az érintetti
kérések megvalaszolasa tekintetében.

Amennyiben a Kereskedd az adatok helyesbitését, torlését, megsemmisitését, az adatkezelés
korldtozésat, az adatok hordozasat irasban elrendeli, Simple kdteles haladéktalanul, de
legkésébb 5 munkanapon belll a Keresked6 kérésének megfelelGen azt elvégezni, és koteles a
Kereskedd ezen utasitdsait az igénybe vett al-adatfeldolgozékkal is végrehajtatni, és ezekrdl az
utasitasokrol az al-adatfeldolgozdkat is téjékoztatni.

10. A Simple kotelezettségei az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban
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Simple koteles a Kereskeddt mint adatkezel6t segiteni adatvédelmi incidens esetén az incidens
kezeléssel kapcsolatos adatkezelSi kotelezettségei teljesitésében. Simple a nala bekdvetkezett
adatvédelmi incidens esetén koteles a Kereskedének haladéktalanul, de legkésébb a
tudomadsszerzésétél szamitott 48 6rdn belll bejelenteni az adatvédelmi incidenst, és koteles
Kereskeddvel kozolni egyidejlileg az adatvédelmi incidens jellegét, az azzal érintett személyek
kategériait és szamat, az incidenssel érintett adatok kategdridit és szamat, ha van, akkor az
adatvédelmi tisztviselSje nevét és elérhetGségeit, az adatvédelmi incidensbél ereds,
valdszin(sitheté kovetkezményeket, az Adatfeldolgozo altal az adatvédelmi incidens orvosldsara
tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve az incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitésére tett intézkedéseket is.

11. A Simple kotelezettségei az adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolathan

Simple koteles a Keresked6nél esetlegesen elvégzend§ adatvédelmi hatdsvizsgélatban a
Kereskedének segitséget nyujtani és koteles az ehhez sziikséges, a Simple rendelkezésére allo
informadciokat Keresked6vel 5 munkanapon belil irdsban — beleértve az elektronikus levelet is -
kozolni. Simple ezen kotelezettsége korében koteles a Kereskedd erre irdnyuld kérésére a Simple
altal végzett adatkezelés hatdsainak értékeléséhez sziikséges informaciokat a fenti hataridében
és modon Kereskeddével kozdIni.

12. A Simple kotelezettségei az elGzetes konzultacidval kapcsolatban

A Simple kételes segiteni a Kereskedének az adatvédelmi feligyeleti hatdsdggal torténd
esetleges konzultacidban is, és koteles az ehhez sziitkséges, a Simple rendelkezésére allo
informaciokat AdatkezelGvel 5 munkanapon bellll irdsban — beleértve az elektronikus levelet is -
k6zolni.

13. A Simple kotelezettségei adatvédelmi audittal és helyszini vizsgalatokkal kapcsolatban

A Simple koteles a Kereskedd rendelkezésére bocsatani az erre iranyuld kérés kézhezvételétdl
szamitott 5 munkanapon belil minden olyan informaciét, amely a GDPR adatfeldolgozékra
vonatkozo kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz szlikséges, tovabba amely lehetévé teszi
és el6segiti a Kereskedd altal vagy az dltala megbizott mas ellenér altal végzett auditokat,
beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

14. A Simple kotelezettségei a szerz6dés, illetve az adatfeldolgozas megsziinésekor

Simple kotelezettséget véllal arra, hogy a jelen szerzédés szerint végzett adatfeldolgozési
szolgaltatas nyujtasanak befejezésekor, vagy a jelen szerz6dés megsziinésekor minden, a jelen
szerz6dés alapjan éltala feldolgozott személyes adatot haladéktalanul, de legkésébb 5
munkanapon belll a Simple éltal meghatarozott médon dtad a Keresked6nek, és egyidejiileg
valamennyi dltala kezelt adatot tordl, fizikai hordozdk esetében pedig visszajuttat Kereskedének,
és torli a ndla meglév6 mdsolatokat ezzel egyidejlleg. Simple torlési kotelezettsége nem
vonatkozik azon adatokra, melyeknek téroldsat magyar vagy eurdpai unios jogszabaly el@irja,
valamint azokra sem, amelyeket a Simple adatkezel6i minGségében kezel.
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15.

16.

17.
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A Simple nyilvantartas vezetési kotelezettsége

Simple vallalja, hogy a GDPR 30. cikkének értelmében a felelGsségi korébe tartozoan végzett,
valamennyi adatkezelési tevékenységrdl nyilvantartds vezetésére kdteles a GDPR 30. cikk (1) a)-
g) pontokban foglalt kritériumok maradéktalan és teljes kor(i megtartdsaval. Simple kijelenti,
hogy tudomasa van arrél, hogy a vonatkozé jogszabalyok értelmében a nyilvantartas-vezetési
kotelezettségével kapcsolatos, barminem( esetleges mulasztasaiért vagy
kotelezettségszegéseiért egyediil viseli a felel§sséget.

A Simple adatvédelmi tisztviselGje

Simple vallalja, hogy amennyiben az a GDPR és a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan részéré|
adatvédelmi tisztvisel§ kijeldlése kotelez6, ezen kotelezettségének eleget tesz, és az
adatvédelmi tisztvisel6 nevérdl és elérhetGségérdl, valamint személyében, illetve adataiban
bekévetkezett valtozasrdl 5 munkanapon belil a Kereskedét értesiti.

A Simple mint adatfeldolgozo felelGssége

Simple tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a sajat adatfeldolgozoi tevékenységéért,
valamint az dltala igénybe vett al-adatfeldolgozok tevékenységéért felelGsséggel tartozik.

A jelen SimplePay Kereskeddi ASZF kiegészités elfogadasara a SimplePay Keresked&i ASZF 5-9. pontjai
vonatkoznak azzal, hogy a jelen kiegészités nem mindsiil a Kereskedére hatranyos modositasnak.

Budapest, 2018. aprilis 23.

_~ OTP Mobjlkft.
Benyo Pétér ligyvezetd

-~ OTP Mobil
Szolgaltato Kft.
1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
Adoszam: 24386106-2-43
11794008-20543226-00000000
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